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４．新入職員（未経験者）向け

セミナー名 対象 セミナーの概要

90分でわかる

介護施設の

リスクマネジメント

（90分）

特養、老健、介護付き
有料老人ホームなどの
新入職員

１．介護のリスクマネジメントの基礎知識 ［全ての事故は防げない、防ぐべき事故とは、過失のある事故］
２．事故防止の基本活動 ［ルール違反の防止、施設の危険発見活動、利用者リスク把握］
３．効果のあがるヒヤリハット活動 ［原因分析と防止対策検討、未然防止策と損害軽減策］
４．事故発生時の対応 ［事故発生時の対処、事故発生後の家族トラブルの防止］

90分でわかる

デイサービスの

リスクマネジメント

（90分）

デイサービス・デイケ
アの新入職員

１．介護のリスクマネジメントの基礎知識 ［全ての事故は防げない、防ぐべき事故とは、過失のある事故］
２．事故防止の基本活動 ［ルール違反の防止、施設の危険発見活動、利用者リスク把握］
３．効果のあがるヒヤリハット活動 ［原因分析と防止対策検討、未然防止策と損害軽減策］
４．事故発生時の対応 ［事故発生時の対処、事故発生後の家族トラブルの防止］

90分でわかる

訪問介護の

リスクマネジメント

（90分）

訪問介護訪問看護

１．介護のリスクマネジメントの基礎知識 ［全ての事故は防げない、防ぐべき事故とは、過失のある事故］
２．事故防止の基本活動 ［ルール違反の防止、施設の危険発見活動、利用者リスク把握］
３．効果のあがるヒヤリハット活動 ［原因分析と防止対策検討、未然防止策と損害軽減策］
４．事故発生時の対応 ［事故発生時の対処、事故発生後の家族トラブルの防止］

90分でわかる

介護事業の

リスクマネジメント

（90分）

全ての業種の新入職員

１．介護のリスクマネジメントの基礎知識 ［全ての事故は防げない、防ぐべき事故とは、過失のある事故］
２．事故防止の基本活動 ［ルール違反の防止、施設の危険発見活動、利用者リスク把握］
３．効果のあがるヒヤリハット活動 ［原因分析と防止対策検討、未然防止策と損害軽減策］
４．事故発生時の対応 ［事故発生時の対処、事故発生後の家族トラブルの防止］

90分でわかる

介護事業の

コンプライアンス

（90分）

全ての業種の新入職員

１．個人情報保護対策 ［個人情報保護法の意味、
２．個人情報漏えいの事例
［個人情報を巡るトラブルの例、SNSに不適切な投稿をした、利用者の写真をシャメした、障がい者の写真ブログに］

３．高齢者の虐待防止 ［高齢者虐待防止法と刑法、

絶対になくそう

離職につながる

介助中事故

（2時間）

全ての業種の新入職員
１．介助中の事故は必ず過失認定 ［国家資格者は刑事責任も問われるケースも］
２．介助中の事故の発生原因 ［原因分析は3つの視点から、本人要因、介助者要因、環境要因］
３．介助中の事故の防止策 ［移乗の介助、食事の介助（誤えん）、排泄の介助、入浴の介助、付き添い歩行時の転倒］


