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４．経営者・管理者向け

No. セミナー名 対象 セミナーの概要 動画

４-1
事故防止活動の
管理者マネジメント

全業種の経営
者・管理者

１．介護のリスクマネジメントの基礎知識 ２．事故防止の基本活動 ３．効果
のあがるヒヤリハット活動 ４．事故防止の具体策 ５．委員会の役割を見直す 有

４-2 経営者・管理者向け
虐待事故防止の具体策

全業種の経営
者・管理者

１．職員による高齢者虐待の罰則とは ２．なぜ職員による虐待は減らないの
か？ ３．虐待事故の原因分析 ４．虐待事故防止の具体策 有

４-3 高齢者施設の
大規模災害対策

全業種の経営
者・管理者

１．大規模災害対策の考え方 ２．災害のリスクアセスメント ３．地震災害への
具体策 ４．豪雨災害への具体策 無

４-4 ちょっと難しい
介護事故の法的責任

全業種の経営
者・管理者

１．介護事故の法的責任、過失の認定基準２．裁判所は介護事業者の味方では
ない ３．どのようなケースの事故が過失となるのか？ 有

４-5 介護・福祉施設の防
犯体制強化対策

全業種の経営
者・管理者

１．相模原障害者施設事件の検証 ２．介護福祉施設の防犯体制の問題点 ３．
防犯体制見直しの具体策 ４．犯人と遭遇した職員の対応 無

４-6 介護事故の訴訟への
対応策

全業種の経営
者・管理者

１．なぜ事故で賠償責任が発生するのか？２介護事故の賠償訴訟を巡る現状 ３．賠
償訴訟は回避すべき？４．賠償トラブル・訴訟への対応 有

４-７ 介護事業者のパワー
ハラスメント対策

全業種の経営
者・管理者

１．パワーハラスメントとは？ ２．パワハラ防止法 ３．施設のパワハラ防止の
具体策 ４．具体事例で考えるパワハラ対策 無

４-８ 送迎車降ろし忘れ事
故防止対策

通所施設の経
営者・管理者

１．なぜ降ろし忘れ事故は繰り返されるのか？２．ヒューマンエラー事故の防止対策と
は？３．降ろし忘れ事故の徹底分析 ４．降ろし忘れ事故防止の具体策 有

4-9 職員のコンプライア
ンス管理対策

介護施設・事業
所の管理者

１．コンプライアンスと法律・倫理規範 ２．コンプライアンス違反行為と罰則 ３．コン
プライアンス違反事例と管理手法 ４．職員へのコンプライアンス研修 無

4-10 センサー機器を巡る
訴訟・トラブル防止策

介護施設・事業
所の管理者

１．センサー機器の設置義務（判例から） ２．コール対応を巡るトラブルから ３．家
族説明を巡るトラブル防止策 ４．職員負担の軽減策 無

4-11 重大事故発生時の
訴訟回避策

介護施設・事業
所の管理者

１．介護事故の賠償責任と訴訟に関する知識 ２．重大事故（死亡・後遺障害）発生時
の家族対応 ３．訴訟回避のための重大事故対応事例 無

4-12 事故・虐待への警察
介入・刑事告訴対策

介護施設・事業
所の管理者

１．業務上過失致死傷での警察介入と刑事訴訟 ２．刑事訴訟の事例 ３．虐待事件で
の警察介入から刑事訴訟 ４．家族からの刑事告訴 無


